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De donde ¢
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La
Transofrmacion
cultural de .
ENAIRE

e Desmotivacion y falta

e Desapego Yy falta de
empresa.
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Hemos hecho ya algunas cosas,
tenemos desde 2019 un Proyecto de
Gestion del Cambio en ENAIRE,
hemos aprendido la base del cambio
cultural.

Hemos visitado todas nuestras
dependencias regionales realizando
talleres para escuchar, tenemos una
buena estrategia y vision de futuro

Y entonces... ¢Porqué cambiar?

de compromiso. .
> Venimos

pertenencia a la de

Aqui

e Elevada jerarquizacion: dificultad
toma de decisiones Yy escasa

comunicacion.

e Cultura organizativa de “silos o

cortijos”.

* Falta de empatia/sen

sibilidad.
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Generar ilusidn, aumentar la motivaciéon
y el compromiso con la organizacion.

Sentido de pertenencia y orgullo de
formar parte de ENAIRE.

Mds: conciencia de equipo, delegacién,
iniciativa y reconocimiento.

Organizacion interconectada,
trabajando como “un solo y gran
equipo”.

Mayor orientacién a las personas,
colaboracion y ayuda entre nosotros.




#)  (Q) plande

Transformacian E N A I R e }
ENAIRE 5.0
Plan de Yuelo 2025

.ﬁi?.

Agora de
transformacion

Un canal para la comunicacion y
propuesta de ideas, abierto para todas
las personas de ENAIRE"

chimiento Vamos a crear Agora, llevamos un
p tiempo trabajando en el equipo para
del AQOFG organizar un evento en enero de 2021

Y ;Qué es Agora? Un concepto, quizd
un paraguas para contar cosas,
¢Qué pretendemos en realidad?

La respuesta surgié de repente: Agora
somos todos nosotros, son nuestras
conversaciones de café, nuestras
expectativas como trabajadores de
ENAIRE, nuestras relaciones, huestros
éxitos y fracasos.

... Y asi nacieron los principios de Agora
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Los principios
de Agora
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Acepto que una organizacion no se comporta
nunca de una manera perfectamente
organizada como una mdéquina bien disefiada y
construida.

Colaboro en ofrecer la seguridad psicolégica
suficiente para que las personas se atrevan a
recorrer el camino hacia un nuevo modelo de
organizacion que se les propone en el proceso
de transformacién.

Creo en la visiéon de futuro y por tanto estoy
dispuesto a contribuir en el desmontaje del
sistema de creencias y supuestos tacticos de la
organizacion y colaborar en el aumento de
probabilidades de que el sistema se mueva en
la direccidn esperada.

Contribuyo en crear espacios donde las
personas de la organizacidon puedan iniciar un
proceso de resocializacién con los estdndares
que exige la transformaciéon

Contribuyo a desarrollar un ecosistema de
aprendizaje y gestidon de talentos que promueva
el aprendizaje entre iguales y de modo que se
puedan ensefar los unos a los otros a la vez
que colaboro en crear las condiciones de
confianza para que pruebe a hacer las cosas de
otra manera.

No me puedo rendir, prohibido rendirse. Los
problemas son retos y no obstdculos,
compartimos los triunfos y trabajamos en
equipo. Nos gusta lo que hacemos y somos
proactivos.
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Fl Esto no queremos hacerlo solos,
vamos ad trabajar en equipo.

[ ]
eqUIpO e Haremos un gran evento, pondremos en

marcha un canal de comunicacién y debate

-~
Agorq en el que participe la alta direccidén y abierto
para todos.

e Tendrd continuidad, serd una referencia, no
dnicamente una jornada de trabajo,
empezaremos el ano 2021 creando una
ENAIRE mds abierta.

e Somos muchas, somos todos y para empezar
siempre se necesita un gran esfuerzo a los
impulsores del cambio:
o Angel Luis Arias (Master de Ia
Transformacién)

o Clara Séez (Transformadora y Lider
Comunicadora)

o Elena Pérez (Lider de Comunicacion
Interna)

o Gema Garcia (Lider de Aprendizaje y
Transformadora)

o Javier Martinez (Lider de Gestién del
Cambio)

o Juan Antonio Martinez (Transformador)
Mariano Gasparet (Master de la
Comunicacion)

Nacho Morén (Transformador)

Olga Pérez de Diego (Transformadora)

Paloma Merino ( Transformadora)

Rafa Salavera (Transformador)

Santi Rubio (Transformador)

Yolanda Cabero (Transformadora)

(@)

0O O O O O O
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sCOmMo
construimos
una imagen
que nos
represente?

Los Valores de ENAIRE son el centro
de nuestra Cultura Organizativa.
Nos reunimos entorno a ellos y son
los pilares de nuestra esencia.

Vﬂm

= 9]
S A fr &

* La seguridad es lo primero

* Comprometidos con

nuestros clientes
¢ SOomos un gran equipo

' - * Hambre de mejora
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Y llega el dia...
15 de enero del 2021

Dedicamos el AgqieRe R IepINe
Comunicacionfial{=l{sle

*"’ffr;nu-n;a“‘
= I o OF
M= Lo ﬂ1_rﬁ* =Ll Estés invitado a participar el préximo 15 de
enero en el siguiente evento:
AGORA 01 (15/1/21, de 11h a 12h)
B 2 1d "La comunicacién Interna en ENAIRE"

-4
= |

Es un tema central para la Transformacién de ENAIRE, participa y propon tus
ideas para mejorar.

Contaremos con grandes invitados, como el Director General, el Director de
Comunicacién, los creadores de "Living ENAIRE" y asi hasta 12 personas que
han estado directamente involucradas en la organizaciéon de este evento, que
conducird Clara Sdez.

iResérvalo ya en tu agenda!
Proximamente recibirds el enlace en el espacio virtual
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Moticias

AGORA HE La comunicacion interna en
ENAIRE

17
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EVENETO AGORA #1: Comunicacion interna
409 nos PARTICIPACION DEPENDENCIAS

reunimos
en el Agora

~ R.BALEAR; 26; 6%

. R.CANARIA; 21; 5%

. s SPreTE N;R?at%
= = 58% . - B7:
= & Ar &

ﬂ B u H  R.ESTE: 34: 8%
—_— R.SUR: 27: 7%

EVENETO AGORA #1: Comunicacion interna
PARTICIPACION DEPENDENCIAS

10

INTERVENCIONES CONTRIBUCIONES
EN DIRECTO REALIZADAS 5 0O

PERSONAS HAN

43 CONTRIBUIDO

PROPUESTAS
EN EL CHAT



participan en la
ENCUESTA AGORA

) Elementos relevantes para
Tras el Agora de enero, a Cultura en ENAIRE

consultamos a toda la
organizacion sobre las

principales inquietudes en
relacidon al cambio en ENAIRE.
e 27 PREGUNTAS
e 3 SECCIONES:
o Transformacion
o Comunicacién Interna
&P

o Canales de Comunicaciéon

Agora es
Mdas que un evento

Nos comprometejgglel:eNololgl=1g=1g
marcha las iniciciiielaVAelfe]ol¥[=1 (e [
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EVENTO AGORA 01: Comunicacion Interna (15/1/21)
COMPROMISOS AGORA

AGORA es un espacio 24
abierto y un ACCIONES PARA 2021

compromiso entre
todos

SOMOS ENAIRE 3

©
ey
(9 NOS COMUNICAMOS mejor

Nos comprometemos
a impulsar estas
acciones asociadas a 7‘;
la Comunicacién <
Interna en ENAIRE

9
€23 EN EQUIPO vamos mas lejos §)
4

MEJORAMOS paso a paso

EQUIPO
o + Nacho Moran @
Trabajamos en . santiRruio e cauiro EQUIPO
« ClaraSaez + MariaAlonso® * Gema Garcia ©

eq u i po pq ra « Gema Garcia * JuanPalomo® + Maite Garcia Guillén

* Olga Pérez de Die + Ana Amores Medina
* Clara Saez « José Antonio Caparros

cum pl Ir con IOS EQUIPO * Gema Garcia + Cristina Sanchez Balmisa

* Gema Garciaw - Javier Martinez
» Paloma Merino EQUIPO

* Juan Antonio Loml . Ap5 M2 del Cafio ® EQUIPO

Maite Montoto Gema Garcia ®

24

EQéJ 'FU Gonzélez © ﬁiﬁ?;efﬁgigmem © Maite Garcia
: + Belén Gonzalez :
» lIrene Fernandez
Com promlsos * Helena Morales Elena Pérez - Ana del Cafio
A = Javier h:ﬂartlnez . gemel Hzr(:j , - Yolanda Cabero
gorCI * Qlga Pérez de Die egofa Andrés - Carmen Parodi

M# Carmen Aguilera
Olga Pérez de Diego
Clara Saez

+ (Clara Saez

- - - - - - - - - -
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Reconocemos

W
| P,
Os avances y o * C f
logros de los *
w equipos
Las estrellas *

* Agora
TR—— Hacemos un seguimiento

Reconocemos continuo de los

| En curso P
Compromisos Agora, no

los avances y Trabajamos
S pararemos hasta alcanzarlos
logros de los

Datos de seguimiento ﬁ\gnra sep-21

equipos QO SOMOS ENAIRE

e 2

Revision y . Q? NOS COMUNICAMOS mejor 5 2
seguimiento t%s] EN EQUIPO vamos més lejos 5 2
i~ MEJORAMOS paso a paso ] 9
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Compromiso

Agora#tl.] Aprende, comparte,
crece.

Somos ENAIRE

Somos EMAIRE

Curso abierto para S i

Ediclanes dispaniblas Obpetivs
q u e CO n och I I l OS " Dar & conae o SRt qu S i on &S Seas s wpsentaiTas de ERMAR 2 s rutvis
mraparacices
° Conbaceios
mejor ENAIRE i i
Pilarers the ba annosdatica
Operackanes
r g i Asren
LS B,
S i3 i e ATt ermac s fermadarica
>conocemaos< Rl
Taruns
Dreracin:

Compromiso ENAIRE Ty Accede a los videos en Youtube a
Agorq#],2 través de las estrellas Agora

Living ENAIRE Q) |
3 2 1

Qurso decir giving”

Videos que nos . AN 2\
r 1 I i e .
acercan a la realidad Eﬁ%}'&,%) @%] & @% @%
L A k. 3 . 4
ENAIRE |l wiimeaEMNINIDS | hwiimeaENAIDS | hvitmeasEMNA DO
Living ENAIRE T1 E2 "Expedientas Living EMAIRE T1 E2 Telatrabaio Living ENAIRE T1 E1 Conectands

>con humor«

£

] 16 julia 202 &3 D5 an 6 dloembes 2020 1335 L4


https://www.youtube.com/watch?v=pJDQjT0pBbI
https://www.youtube.com/watch?v=AXS8YM4q7ZM
https://www.youtube.com/watch?v=sO-RjJ33EqE

= oot o ENAIRE =
: |E :_'._'ll- lg 20
Accede al video de Youtube *
Compromiso pinchando en la imagen
Agora#1.3 ' L

NOsS conocemos

Charlas informales
entre los directores
de ENAIRE

>proéximos«<

Compromiso comienzan las sesiones Pésate por mi *

Agorq#].4 Unidad (Compromiso AGORA 01.4)

= : - ENAIRE =
Pasate por mi ' = |
unidad ™

(e | Imaye 2 | & mayo 2021 10 mayo 2021 s
Hacemos un i B~ ool B~
montoén de cosas Hoftey 550G - S
)eqUiPO( 1 mayo 2021 12 mayo 2021 "' 14 mayo 2021 20 mayo 2021

| Departaments Centro Apoyo | Departamenta Regional
=1 Nosanwiinda =7 laktien  d==d  Gelgeniedsy. - -  Formacén ==


https://www.youtube.com/watch?v=8CE8LYceuso
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Compromiso

VUELA

o O .
BT A il L sy i 7 [CTLEE LT ry [T e FruTiate (Y " Lint ol

Agora#1.12

Canales de
comuhnicacion

VUeLA

FOSETRIE  TENOINCIAE

Nuestros revista

Vuela” crece Nuestra revista se

hace mas modernay
>digital« digital. Aqui esta todo
lo que nos interesa.

Compromiso
Agora#1.17

= 23 SESIONES E ‘E‘

= 216 PARTICIPANTES

Sesiones sobre
Feedback

Aprendemos a ser

) . El Comité de Direccion recibe una
lideres de eqUIPO  sesion sobre Feedback Efective

>NOS cuidamos< 05 noviembre 2021 96 )2 © 153
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Compromiso
Agora#1.18

Desempeno
SGD360°

Compartimos SG D 360°

nuestros Valores MOdEIO de EValuaCién 3600
basado en Valores

Noviembre 2021

>Ccrecemaos<«

) . ) ,_t?
= Funciona desde abril de 2021

» 20 personds coordinan eventos

Compromlso = Mas de 50 eventos en 2021
Agorq#].23 Teams : . General Publicasicres  Arhives Wik Calandarka dis canal

& neviemBre de 20317 - T Agregat ey eveita |

Calendario .V - .zlz 23 24 25
eventos .

Gereral

NOS ponemOS de | Embajadares del cambio
acuerdo B oo

ALCHA, Panate pormi ALORA Pansts ger i
wrdrlad il
. JTRANSF 16N e e Dage iz s Dege
el L 2zt LEFAAD L
° EFOM ASORE Panale p=r =1 D Cowls, e
netas i g - A
>con IpCII’tII NOS< - on g
oy, iy ez ey

- :- -::I..-.--
L
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CTE NGHTS
Compromlso n il 2
A o
Agora#1.24 o N
.=
. =
Vifieta E S g. e.
semanal 3 (o
" el = TIVE TRAVELS THAT'S NOT A
Para el Comité de q':.: o TO YESTERDAY PRORITY AMVMORE
. p Do INSTEAD,
Direccién S O oy URGENTI ASAPI
L0 ) \
>compartimos< IR

[" 2019 5 2025:
Clima Laboral ! 24%

Agora tiene

3,75
continuidad, 3,03 3,43
preparamos el
proximo sobre
Clima Laboral en
enero de 2022

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025




